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IDOSEK KLUBJANAK MUKODESERE VONATKOZO
SZAKMAI PROGRAM

[. Az intézmény mikodésére vonatkozo szervezeti kérdések

A fenntarté neve:  FIX-PONT Onkormanyzati Feladatellato Tarsulas Gazdasagi
Szervezete és Szocialis-, Csaladsegitd-, Gyermekjoléti

Szolgaltatd Intézménye

A fenntarté székhelye:8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8.
Az intézmény cime: 8523 Egyhazaskeszé Kossuth u. 76.
Az intézmény neve: Idések Klubja
Nyitvatartas: Munkanapokon: 732 - 1530 g

Hétvégén, linnepnapokon az intézmény zarva tart.
A szolgaltatas megkezdésének idopontja: 2014 januar 8.
A szakmai egység létszama: 2,5 {6
Legmagasabb iskolai végzettség: szocialpedagogus BA

I.1. A szolgaltatas célja
I.1.1. Ellatasi, miikodési teriilet

A Képviselo-testiiletek megallapodéasa alapjan az Egyhazaskeszd kozségben miitkodo Iddsek
Klubja ellatja Egyhazaskeszd, Kemeneshdgyész, Kemenesszentpéter, Mihalyhaza, Marcaltd,
Malomsok, Véarkesz0 kozségekben az ellatds i1génylok gondozasat. Kemeneshdgyész,
Kemenesszentpéter, Mihdlyhéza, Marcalt, Malomsok, Varkesz6 kozségekbdl az ellatottakat a
falugondnoki szolgélat szallitja az Idések Klubja helyszinére; 8523. Egyhazaskeszé Kossuth u.

76. Sziikség esetén Egyhazaskeszd kozségben is.

A nappali ellatas célja, hogy vallaljon jelentds szerepet az igénybe vevok szocidlis helyzetének

javitasdban, egészségiik megdérzésében, mentalis allapotuknak megfeleld napi életritmust



biztositd szolgaltatdst nyujtson. A szocialis és mentalis tdmogatdsra szoruld, Oonmaguk
ellatasara részben képes iddsek napkodzbeni gondozasa, meglévd képességeik minél tovabb

megtartasa.

A teriileti gondozas lehet6vé teszi, hogy a gondozok jelezzék, ha egy idds ember az

egyediilléttdl szeretne szabadulni, szivesen lenne kdzosségben.

A térsulasnal folyé szakmai munka az alabbi jogszabalyokban eldirtak figyelembevételével
torténik.

- Szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szold 1993. évi III. térvény

- 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 74-84/A. §-ai,;

- 9/1999. (X1.24.) szamu SZCSM rendelet;

- Az informécids onrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol szolo 2011 évi
CXII. torvény;

- A személyes gondoskodast nyujto ellatasok téritési dijarol szol6 29/1993. (11.17.)
Korm. rendelet;

- A gyamhatosagok, teriileti gyermekvédelmi szakszolgélatok, a gyermekjoléti
szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujto szervek €s személyek altal kezelt
személyes adatokrol szolo 235/1997. (XI1:17.) Korm. rendelet;

- A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldozatok
hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl szolo 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet,

- A sszocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybe vevOi nyilvantartasrol és az
orszagos jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (X11.23.) Korm. rendelet,

- OK rendelet a szocialis szolgaltatasokrol

- A személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis

szakvizsgardl sz616 9/2000.(VIIL4.) SZCSM rendelete alapjan készilt

A nappali ellatds, mint személyes gondoskodas korébe tartozd szocidlis alapszolgaltatas —
miikédését az 1993. évi 1. térvény 65/F.§ -adban, valamint az SZCSM rendelet 74-80 §-aiban

¢és a 83-84 §-aiban foglalt rendelkezések hatarozzak meg.

I.2. A szolgaltatas célja, feladata

— Az SZCSM szerint, a nappali ellatast biztosito intézmény, az ellatast igénybe vevok

részére szocialis, egészségi, mentalis allapotuknak megfeleld napi €letritmust



biztositd szolgaltatast nyujtasa, elsOsorban a sajat otthonukban ¢lok részére
biztositani lehetdséget a napkodzbeni tartozkodasra, étkeztetésre.

A kozosségi egylittlét biztositasa

A pihenés lehetdségének biztositasa

A személyi tisztalkodasra, valamint a személyes ruhdzat tisztitdsanak biztositasa
Tarsas kapcsolatok kialakitasa, fenntartasa

Az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitése

A szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, dnmaguk ellatdsara részben képes
1d6skoruak, napkozbeni ellatasa.

Szabadidds programok szervezése

Hivatalos tigyek intézésének eldsegitése

Eletviteli tancsadas, segitségnyujtas

Onszervezddd csoportok timogatasa, mitkddésének, szervezésének segitése, a helyi
igényeknek megfeleld kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozosségi szervezési programoknak, csoportoknak.

Biztositja, hogy a szolgéltatds nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal

egyarant elérhetd modon miikodjon.

1.3. A szolgaltatas értékei, alapelvei
A helyi szocialpolitikaban, illetdleg a szocialis szolgéltatdsok biztositasa soran a kovetkezd

értékeknek kell érvényesiilni:

Szocialis biztonsag
Preventiv ¢életszemlélet
Relativ biztonsag
Differencialtsag

A szolgaltatasok ,,idoskozeli” biztositasa

A szolgéltatasok a megbomlott szocialis egyensuly korrekcidjara hivatottak. az ellatas soran

figyelni kell:

Az egyenlOség
Az igazsagossag
A méltanyossag

A tarsadalmi integréacio



— A szektor semlegesség
— Az innovativitas
— A mindség a szolgaltatasokban

— A hatékonysag, hatdsossag, elvének a megvaldsulasara

I.4. A segit6 munka elveinek és értékeinek meghatarozasa

1.4.1. Elvek
— A segitséget igényl6 minél nagyobb 6nallosaganak megtartasa
— Fiiggdségi helyzetének minél alacsonyabb szintre szoritasa
— Az egyéni erdforrasok, képességek mobilizalasa
— A kornyezet, a segitd hattér bevonésa
— Szolgaltatokkal valo szoros egylittmiikodés az egyén érdekében
— A tagabb kornyezet lehetdségeinek bevonasa (baratok, civil szervezetek)
—  Onkéntesség és sajat kdrnyezet megtartasanak elésegitése

— Szervezett €s tervezett szolgaltatas, gondozas nyujtasa

1.4.2. Ertékek

— Szocialis biztonsag megteremtése

— Kliens kozeli szolgaltatasok és ellatasok nyujtasa

— Differencialt és mindségi szolgaltatasok biztositasa

— A csalad megtartasara iranyulo preventiv tevékenységek elotérbe keriilése
— Tradiciondlis értékek apolasa és megorzése

— Szakmai egyiittmiikodés erdsitése

— Kis kozosségek alakulasat eldsegitd

— Partneri egylittmiikodés

II. Megvalositani kivant programok konkrét bemutatasa, a
létrejovo kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek,
tevékenységek

Az 1dések nappali ellatasa altal nytjtott szolgéltatdsok potolhatjdk a hidnyzo csaladi
gondoskodast, a harmonikus életvite] megteremtésének lehetdségét, feloldjdk az egyediillét,
magany okozta izolacids érzést, megsziintetik a tétlenséggel jar6 karos hatasokat, kikiiszobolik
a feleslegességérzését. Segitséget nyujtanak krizishelyzetek megelézésében, kezelésében, a

fizikalis és mentalis egészség megtartdsdban.



A nappali ellatés az ellatast igénybe vevo idos kort személyek egészségi allapotanak megdrzése
¢s javitasa, valamint mentélis allapotuk életkoruknak megfeleld szinten tartasa érdekében az

alabbi szolgaltatasokat nytjtja:

I1.1. Egyéni esetkezelés

Segitd ¢és célzott beszélgetések alkalmazasa, melynek célja, hogy az idds ellatott képes legyen
taljutni szenvedd, tehetetlen, cselekvésében akadalyoztatott allapotan, erdsitve meglévo

értékeit, személyisége pozitiv eréforrésait (,,Klienskdzpontl irdnyzat™)

Krizis esetén fesziiltségcsokkentés kozvetlen beavatkozassal (probléma  vilagos

megfogalmazasa, megértése, remény fenntartasa, tamogatas).

I1.1.1. Kozosségi szocialis munka keretében

Unnepekhez kot6dé feladatok:

— Farsangi mulatsag

— Nonap

— Husvét

— Anyék napja

— Névnapok, sziiletésnapok megtartasa
— Iddsek Vilagnapja

— Mikulas

— Karacsony

—  Készségfejlesztd foglalkozasok

— Kornyezetgondozas

Egyhéazaskesz61 oOvodasok évente tobb alkalommal ellatogatnak a klubba és misorral

kedveskednek az idéseknek. (karacsony, mikulds, idések napja, anydk napja).

A tisztelendd atya is rendszeresen meglatogatja az idések klubjaba jarokat. (idosek napja,

betegek szentségének feladasa, gyontatas helyben).
Szabadidés programok:

— Kerti mulatsag



— Thérsas-jatékozas, napi lapok olvasésa

— Szellemi, ligyességi vetélkedok

— Ko6z0s torna

— Kiranduléasok igény szerint,

— Bibliai vetélkedd

— Irodalmi délel6tt

— Konyvtar latogatasa heti rendszerességgel
— Nota délelott

— Kézmiives foglalkozas

— Filmvetités

A helyi muzeum értékeinek a bdvitése, iddés emberek kikérdezése a régi idokrdl,

gyermekkorukrodl, szokasaikrol, eseményekrol, a mar-mar elfeledett régmult idokrol.
Csoportos szocialis munka keretében

— Egészségiligyi felvilagosito eléadasok

— Csoportkohéziot erdsité foglalkozasok

I1.2. Nyujtott szolgaltatas elemek

Az SZCSM rendelet 2. § (1) pontja alapjan a nappali ellatas altal biztositott szolgaltatasi
elemek megnevezése
Tanacsadas: Az igénybe vevé bevondsaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo,

kérdésére reagald, élethelyzetének sziikségleteinek megfeleld vélemény- javaslatkialakitasi
folyamat, megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszerli vagy specidlis felkésziiltséget
igényld témaban, amely cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés,

magatartas elkeriilésére iranyul;

Esetkezelés: Az igénybe vevd, vevok sziikségleteinek kielégitésére (problémainak a
megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megéllapoddson, illetve egylittmitkédésen
alapuld, tervszerii segitd kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevo
sajat €s tdmogatd kornyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat €s juttatdsokat,

amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémak megeldzésébe;



Gondozas: Az igénybe vevo bevonasaval torténd, tervezésen alapuldcélzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszeres vagy hosszabb idejl testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely eldsegiti a
koriilményekhez képest legjobb életmindség eléréét, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban

val6 megtartasat, visszailleszkedését;

Etkeztetés: Gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevO lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozteriileten

(id6sek nappali ellatasa kivételével);

Feliigyelet: Az igénybe vevl lakd- vagy tartozkodasi helyén illetve a szolgaltatasnytjtas
helyszinén lelki ¢s fizikai biztonsagat szolgdldo személyes vagy technikai eszkozzel, vagy

eszkozokkel biztositott kontroll,

Haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas: Az igénybe vevd segitése a
mindennapiéletvitelében, személyes kornyezete rendben tartasaban, mindennapi tigyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és

eszkozok biztositasa, ha ezt a sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani;

Készségfejlesztés: Az igénybe vevotarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak
egyéni ¢s tarsas készségeinek a kialakuldsat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak

kidolgozésa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara,

Kozosségi fejlesztés: Egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracids
szemléletli, batoritd, 0sztonzd, informalo, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilonb6zo
célcsoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kdzosségi

egyiittmiikdéseket valdsit meg;

I1.2.1. Az Idések Klubja szolgaltataselemei
Tanacsadas

A tanécsadast kiilonb6z0 kommunikécios csatornakon keresztiil (személyesen, irdsban,
telefonon) alkalomszerlien vagy elére egyeztett iddpontban biztositjak az idések Klubjanak a
dolgozo6i verbalisan, vizualisan, illetve eszk6zokon keresztiil (minél tobb érzékszervre hatva),
egyéni ¢s csoportos formaban. A tanacsadés, mely lehet alkalmi vagy ismétlodo tevékenység
—napirendhez és az igényekhez igazodo, egyénre szabott, szakmailag ellenérzott tevékenység.

Esetkezelés



Komplex ellatdsi forma, mely tobb szolgaltatasi elemet is magaba foglal. Az ellatott
sziikségleteihez igazodva, egyénre szabottan torténik és nagyban tadmaszkodik belsd és
kozosségi forrasaira. A tevékenység nyujtasa képesitési kovetelményekhez kotott. Az adott
ellatott és eset vonatkozasaban az adekvat modszer kivalasztasa a szakember kompetenciaja,
(felmérés, elemzés, tervezés, informacionyujtas stb..). Az esetkezeld sziikség esetén -kiilsé
szakemberek bevonasat, team 0sszehivasat is kezdeményezheti.

Gondozas

Komplex ellatasi forma, mely tobb szolgaltatasi elemet egyesit. Egyénre szabottan, a
sziikségletekhez igazodoértékben keriil meghatarozasra. Modjai fizikai és mentalis gondozas.
a mentalis gondozas teriiletén - sziikség esetén — szakember is bevonasra kertil.

Etkeztetés

Az étkeztetés szolgaltatdselem onmagaban nem hat fejlesztéen az igénybe vevdre, de a napi
egyszeri meleg étel kulturalt koriilmények kozott, a kozosség tobbi tagjaival egyiitt torténd
elfogyasztasa mar segitheti az egyéni felépiilési folyamatot.

Az étkezés igénybevételét hétfétdl péntekig Egyhazaskeszd kozség Onkormanyzata
konyhdjardl biztositja az Idések Klubjat igénybe vevOknek. A konyha élelmezés vezetdje
gondoskodik az életkori sajatossagoknak megfeleld, vitamindus, rostos és valtozatos étrend
Osszeallitasarol. A meleg ételt a gondozottak — a gondozondkkel kozdsen — megteritett asztal
mellett, kényelmesen, egymads tarsasagdban fogyasztjdk el ebédjiiket. Betegség esetén a
gondozondk elszallitjak igénybe vevok részére.

Feliigyelet

Egyénre szabottan, csak a sziikséges mértékben keriil alkalmazasra az ellatott személyes
biztonsaga, illetve mésok biztonsaga érdekében. Eszkozei: személyes jelenlét, tdmogatas és
figyelemmel kisérés.

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

Egyénre szabottan, az ellatott A4llapotdnak képességeinek/készségeinek megfeleld
mértékiikorben torténik a segitségnyujtas, illetve a teljes korti kiszolgalas. Tevékenységi
formak: el6készités, irdnymutatas, segitségnyujtas, felligyelet, szakemberhez kozvetités.
Készségfejlesztés

A szolgaltatdsi elem nyUjtasanak megkezdése elott fel kell mérmi az ellatott
képeségeit/készségeit, kompetencidit, hogy a fejlesztés a fejlesztés iranyait meg lehessen
hatarozni. A tevékenység fazisai: tervezés, szervezés, motivalds, bevonds. Forméja szerint

lehet: egyéni, csoportos, illetve egymas mellett végzett.



Csoportos készségfejlesztés esetén az ellatottak egyéni adottsagaik szerint vesznek részt a
tevékenységekben, igy felmeriilhet a kozosség fejlesztés szolgaltatds is. Napirendhez, belsd
igényekhez igazodod, személyre szabott tevékenység.

Kozosségi fejlesztés

A kozosségfejlesztés eszkozeinek (szervezés, informacid atadas, egylittmiikddések kiépitése
stb..)alkalmazasaval cél, hogy az egyént a kozOsség egylittmikodd tagjava tenni. A
tevékenység soran figyelemmel kell lenni, a célcsoportra gyakorolt hatasokra és azok
kovetkezményeire. A megvalosulas sordn egyiitt kell miikddni kiilsés szakemberekkel,
tarsintézményekkel, egyéb kulturdlis intézményekkel. A szolgaltatasi elem - igényektdl

fiiggéen —Az iddések klubja épiiletében, illetve kiilsé helyszinen is biztosithato.

I1.3. Szabadid6 hasznos eltoltése céljabol a napi tevékenységek

— Enekes konyvbdl énekek kivalasztasa, kozos éneklése

— Napi sajt6 elolvasésa, aktudlis hirek k6zos megbeszélése
— TV nézés, radidhallgatas, DVD filmek nézése

— Tarsas-és kartyajatékok

— Téncolas

— Igény szerint: ruha mosas, varras, kertgondozas

I1.4. Heti rendszerességgel szabadido hasznos eltoltése

— Keddi és csiitortoki napokon klub — délutan: a klubot érintd aktudlis feladatokat beszélik
meg az ellatottak és gondozondk kozdsen
— Téjékozddnak a kiilonbozd rendezvények lehetdseégeérdl

— Sziikség szerint rendezvényeken vald fellépés szerepeinek megbeszélése

I1.5. Nem rendszeres szabadidés programok

— Kirandulasok szervezése (az ellatottak igénye alapjan valasztva ki a helyszineket),
— Kerti mulatsagok,
— Biblia — vetélked6

I1.6. Egészségiigyi ellatassal kapcsolatos lehetoségek

— Kéthetente egy alkalommal rendelkezésre all az onkormanyzat védondi szolgalata, -

orvos sziikség szerint rendelési idoben- az ellatottak részére
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— Diabetikus tanacsadast vehetnek igénybe az ellatottak

— Evente végzett sziirdvizsgalatok:

- Koleszterin mérés
- Latas-hallas vizsgalat
- Csontslriis€g méres

- Tudoszird vizsgalat
A gondozéndk

— Rendszeres vérnyomasmérést biztositanak
— Igény szerint vércukorszint mérést végeznek
— Sziirévizsgalaton vald részvételt szervezik

— Egészségiigyi felvildgositd eldadasokat szerveznek

III. A szakmai program megvalositasa varhato kovetelményeinek,
eredményességének az ellatorendszerben betoltott szerepének
és hatasanak értékelése

A jelenlegi szocialis ellatorendszer torekvéseivel, mely szerint az ellatottakat elsdsorban az
alapellatasi formakban, sajat otthonukban kell segiteni, a megszokott csaladi kdrnyezetben.
Amennyiben ez kevésnek bizonyul a nappali idds ellatasban biztositott a napkozbeni teljes
feliigyelet, de nincs az idés kiemelve csalddja korébol. Igy nem kell az otthonukbol vald
elkoltozési krizis nehézségeit 4atélni az idés embernek. A szolgéltatds eredményeként

korszerusodhet és bovithetové valhat az otthon kozeli ellatas.

A telepiilések demografiai, statisztikai mutatoi alapjan sziikséglet mutatkozik a nappali ellatas
folyamatos biztositasara. Az egyre rohanobb vilagban a csalddtagoknak nincs elég ideje 1dds
csaladtagjaikkal foglalkozni, azok kirekesztettnek érzik magukat, ezért az intézmény eld

crer

ne érezzek magukat elhanyagoltnak, hanem a tarsadalom hasznos tagjaként tekintsenek rajuk

A gondozés soran a hidnyz6 csalad poétlasa, az 1dds ellatott szocialis helyzetének és mentalis
allapotanak javitdsa, tétlenséggel jar6 koros hatdsok megeldzése (korai demencia), késdbbi

iddre tolodasa, egészségi és higiénias viszonyainak javitasa torténik.
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ITL.1. A szolgaltatas ellatorendszerben betoltott szerepe

Kemeneshdgyész, Kemenesszentpéter, Mihalyhdza, Marcaltd, Malomsok, Varkeszé kozség
teriiletén €16 azon 18. életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy 1dos koruk miatt szocialis
¢s mentalis timogatasra szorulo, onmaguk ellatasara részben képes személyek részére biztosit
lehetdséget a napkdzbeni tartdzkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitésére, tovabba igény szerint napkdzbeni étkeztetésre, akik onként kérik az

ellatast.

Atjarhatosdgot biztosit az egyes ellatdsi formak kozott, csaladi konfliktus esetén
egyiittmiikddési lehetdséget biztosit a Csaladsegitd Szolgalattal: egészségi allapot jelentds
mértékli csokkenése esetén hdzi segitségnyujtasba vald athelyezés (az ellatott igényének
megfelelden), vagy az intézmény altal muikodtetett idosek atmeneti elhelyezését biztositd

intézménybe.

II1.2. Mas intézményekkel valo egyiittmiikodés modja

A gondozéndk a munkdjuk soran egylittmikodnek az egészségiligyi és szocidlis alap- ¢€s
szakellatast, valamint a gyermekjoléti alapellatast és gyermekvédelmi szakellatast nyujto
intézményekkel. Az intézmény keretein beliil miikodd egyéb ellatasi formakkal, (nappali
ellatds, hazi segitségnyujtas, Ovodak) folyamatosan egyiittmiikodve, munkajukat

Osszehangoltan végzik.

A szakmai munka hatékonysaga ¢és az informéci6 é4ramlads érdekében az

intézményrendszeres kapcsolatot tart a (Kapcsolati Halot az 1. szamu fiiggelék tartalmazza)

— Egészségiigy teriiletérol: helyi egészségiigyi alapellatast végzd haziorvossal

— Tamogaté Szolgalat csoportvezetdjével

— Polgarmesteri Hivataligazgatasi csoportjaval: kolcsonds informacionytjtas

— Civil szervezetekkel, maganvallalkozokkal, egyhazakkal

— Veszprém Varmegyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatala: tajékoztatas
nyUjtasa. A szakmai munka hatékonysdga és az informdcidé aramléds érdekében

rendszeresen kapcsolattartas.

Az egyiittmiikodés formai:

— Szakmai forumok, konferencidk, megbeszélések szervezése, és aktiv részvétel

11



— Esetmegbeszélések, esetkonferencidk
— Az ellatasra vonatkozo informaciok atadasa, aramoltatasa
— Partnerségi egyiittmikodés az ellatés teriiletén

— Palyazatok, vagy kozos projektek esetében torténd egylittmikodés
Kapcsolattartas modja:

—  Személyes
— {rasban
— Telefonon torténd

— Eseti — sziikség szerint: esetmegbeszElés, esetatadas

IV. Az ellatottak kore, demografiai mutatoi, szocialis jellemzoi.
ellatasi sziikségletei

A nappali ellatdsban részesiilok kore a szocidlis térvényben meghatarozottak szerint:
elsdsorban a sajat otthonukban €16 18. életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk
miatt szocidlis €s mentalis tamogatasukra szoruld, onmagukat ellatdsra részben képes

személyek.

IV.1. Az ellatottak kore

Az 1d6sek Klubja engedélyezett férdhelyszama: 30 £6

A nemek Osszetétele heterogén. A szocidlis alapszolgaltatdsok fenntartasat és fejlesztését
szintén indokoltta teszi, hogy az id6s emberek tobb mint a fele egyediil €1, igen szerény szocialis
koriilmények kozott. Az elmaganyosodas felgyorsitja a mentélis allapotuk romléasat. Az
onallosaguk hosszabb ideig torténd megtartasa érdekében sziikségiik van a napi rendszerességet
¢és életritmust biztositd szolgaltatasra. A kozOsség megtartd ereje, a csoport tolerancidja

lehetdvée teszi, hogy a pszichés problémakkal kiizdd személyek is a k6zosség tagjava valjanak.
Nyitvatartasi id6: hétfotél-péntekig 2 8-2 16 6ra

IV.2. Demografiai mutatok

Az ellatottak mutatoi:

— Atlagéletkor: 77 év, 2 6 90 éven feliili, 5 f6 70 éven aluli a 18 f6bél.
12



— Nemi 0sszetétel: 9 no, 9 férfi

— Jovedelem: 109.705- 222.600Ft

Csaladi allapot:

— Egyediil €16 6zvegy: 4 {6
— Hazasséagban ¢l: 9 {6

— Egyediil ¢16: 6 6.

— Csaladban €l: 0 6

Egészségi allapot:

— Fogyatékossaggal rendelkezik (hallas, latas, mozgaskorlatozott): 6 {6
— Diabeteses: 2 f6
— Magas hypertonias: 7 f6

— Sziv-és érrendszeri megbetegedésben szenvedok: 3 £6

IV.3. Szocialis jellemzok bemutatasa

Egyre tobb olyan id6s ember is igénybe veszi a szolgéltatasokat, akik megfeleld anyagi hattérrel
rendelkeznek, de egyediil élnek, és a tarsas 0sszejoveteleket, szervezett programokat igénylik,

melyeknek aktiv résztvevoi.

Az ellatottak tobbségénél megfigyelhetd, hogy az ellatast igénybevételét kovetden ruhazatukra,
megjelenésiikre igényesebbé valnak, mentalis allapotuk jelentdsen javul, egészségérzetiik

erosodik.

Az étkeztetés igénybevétele altal taplalkozasuk kiegyensulyozottabb és rendszeresebb. Az
alacsony jovedelemmel rendelkezd ellatottak az Onkormdanyzat altal biztositott pénzbeli és
természetbeni tdmogatasokrol torténd tajékoztatast kovetden esetlegesen plusz bevételre

tesznek szert, mely anyagi krizis esetén atmeneti megoldast jelent.
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IV 4. Ellatasi sziikséglet

A koOz0sség tagjava valas, a magany érzésének enyhitése a programokon valo részvétel
sziikségessége ellatando igényként meriil fel. A nappali ellatast igénybe vevo idés emberek
nagy része évek ota egyediil tolti mindennapjait, melynek kovetkeztében szellemi hanyatlas,
feledékenység figyelhetd meg. Az egyediillét mellett jellemzdek a kiillonbozé egészségligyi
problémak, melyek sulyossagot gyakran tildimenzionaljak. Jellemzé egészségligyi problémak:
cukorbetegség, maga/alacsony vérnyomas, keringési rendellenességek, iziileti és labszar
fajdalmak, tavollatas, nagyothalldas. Mindezek mellett egyre gyengiild allo-és teherbird

képesség.
A napi sziikségletek kielégitése melletti ellatotti igény:

— Mosas, vasalas

— Higiénia, hajvagas, pedikir

— Vérnyomas ¢s vércukor mérés

— Gyodgyszer kivaltas

— Csekk befizetés

— Korhazi kezelésekhez idépontkérés

— Fontos a meleg étel helyben fogyasztasanak biztositasa
— Hasznos szabadid¢ eltoltés megszervezése

— Tharsas kapcsolatok kialakitisa és fenntartasa

— Szabadidds programokon vald részvétel

— Eletvezetés segitése
V. Afeladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott
szolgaltatasok formai kore, rendszeressége
V.1. A feladatellatas szakmai tartalma

Biztositja, hogy a szolgaltatas nyitott formaban, az ellatottikdr és a lakossag altal egyarant
elérhet6 modon miikddjon. Az ellatottak szocidlis és mentalis gondozasa tervezett és

rendszeres tevékenységek sordn valdsul meg.
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A gondozasi anamnézis elkészitése soran a gondozond megismeri az ellatott fizikai, egészségi
¢s mentalis allapotat, valamint kedvelt szabadidds tevékenységét, szokasait, meglévd

képességeit.
Ez alapjan késziti el a munkacsoport az egyéni gondozasi tervet, mely tartalmazza:

- azellatott személy fizikai, mentalis allapotanak helyzetét,
- az allapotjavulés, illetve megérzés érdekében sziikséges, illetve javasolt feladatokat,
azok idébeli litemezését,

- az ellatott részére torténd segitségnyujtas egyéb elemeit,

A szakmai munka részeként ecomap és genogram keriil elkészitésre, mely a gondozondk ¢€s az

ellatottak részére is hasznos.

Az ellatast igénybe vevd ellatott és a gondozond minden esetben konzultadl az intézmény
orvosaval, aki a rendelkezésre allo6 egészségiigyi dokumentaciok tanulmanyozasat kovetden

javaslatot tesz az ellatott apolasi sziikségleteire, ill. tanacsadast nyujt.

Az ellatottak mentalis/szellemi allapota eltérd, amelyet meghatdroz a kordsszetétel, valamint

az egyediil toltott id6 hossza.

Az iddsek klubja alkalmasa kozosségi egyiittlétre, pihenésre személyi tisztalkodasra, a személyi

ruhézat tisztitasara, az étel melegitésére, talalasra és elfogyasztasra

V.2. A szolgaltatas igénybevétele

A nappali ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviseldje
irasbeli vagy szobeli inditvanyara torténik. Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen, a
kérelmet a torvényes képviseld terjeszti eld. Korlatozottan cselekvoképes személy esetén a
kérelmet a torvényes képviseldjének beleegyezésével vagy — ha e tekintetben a
cselekvoképességet a birdsag nem korlatozta — Onalldan terjesztheti eld. Ha a torvényes
képviseld ideiglenesen gondnok, intézményi elhelyezésre vonatkoz6 kérelméhez, a

gyamhivatal eldzetes jovahagyasa sziikséges.

A 9/1999.(X1:24.) SZCSM rendelet 3. § (2) bekezdésben foglaltak alapjan a rendelet 1. szamu
melléklete szerinti dokumentumokat (I. rész: Egészségi allapotra vonatkoz6 igazolast vagy a

fekvobeteg -gyogyintézeti ellatas ideje alatt , illetve annak megsziinését kovetd 30 napon beliil
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torténd igénylésnél akorhazi zarojelentést; I1: rész: jovedelemnyilatkozat) valamint a szocialis
raszorultsagot igazold dokumentumokat és szakorvosi igazolast a demencia vagy a pszichiatria

1 betegség megallapitasardl sziikséges csatolni.

— Megallapodas a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi III.

torvény 94.C. §-aq alapjan.
A megallapodas tartalmazza:

— Az ellatott személy természetes személyazonosito adatait,

— Az ellatas kezdetének az idopont;jat,

— Az intézményi ellatas id6tartamat,

— Az igénybe vevd szdmara nyujtott szolgaltatas tartalmat,

— A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkoz6 szabalyokat,

— Az ellatasmegsziinésének modjat,

Az ellatasra vonatkoz6 igény a kézhezvétel napjan iktatasra keriil. Az ellatas iranti kérelemrdl
azintézményvezeté dont, ill. engedélyezi. frasban értesiti dontésérél az ellatast igénylét, illetve
torvényes képviseldjét. Ha ezen dontést az ellatast igényld ill. torvényes képviseldje vitatja, az

értesités kézhezvételét kovetd nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

A megéllapodasbol egy példanyt kap az ellatott, vagy a cselekvOképessége hianyaban a

torvényes képviseldje, egy példany pedig az ellatott iratanyagéaba keriil.

V.3. Az ellatott jogviszonya megsziinik

— Mas szocialis szolgaltatas igénybevételével

— A jogosult halalaval,

— Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

— Hatérozott idejii ellatas esetén a megjeldlt idétartam lejartaval

— A jogosult vagy térvényes képviseld kezdeményezésére

— A gondozasi megallapodés felmondéasaval: Az ellatott és a térvényes képviseldje

indoklas nélkiil (Szt.101. §), az intézményvezetd irasban mondhatja fel.
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V.4. Az intézményi jogviszony megsziintetésre kertiil

— Az ellatast igénybe vevo sajat kérésére

— Ha az ellatott eldzetes bejelentés nélkiil a szolgaltatast 30 napot meghaladd ideig
nem veszi igénybe

— Ha az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat fizetd személy a téritési
dijfizetési kotelezettségének nem tesz eleget. (Hat honapon at folyamatosan téritési
dij tartozas all fenn, és az a hatodik hénap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési
dij 0sszegét meghaladja és vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési
dij megfizetését. Az ellatott jogosultsaga megsziinik.)

— Ha az ellatott az intézmény héazirendjét sulyosan megszegi
A felmondasi idd, ha a megallapodas masként nem rendelkezik:

— Tizenét nap
— Ha a jogosultsag jogszabalyvaltozds miatt szlinik meg alapszolgaltatds esetén a
megallapodast a jogszabalyban megjeloltidoponttal a felmonddési idétartamon beliil is

fel lehet mondani.

V.5. Téritési dij

Téritési dijkoteles szolgaltatas az étkezés. A személyi téritési dijat, a szocidlis igazgatasrol és
ellatasokrol szolo 1993. évi 1III. torvény, a végrehajtasardl kiadott 29/1993.(11.17.)
kormanyrendelet alapjan, tovdbba Kemeneshdgyész kozség Onkormanyzata kiilon

rendeletében hatdrozza meg. Az Idések Klubjaban a személyi téritési dij egységes. A téritési

dij nem haladja meg a jovedelem 20 %-at.
A személyi téritési dij megallapitasanak €s fizetésének szabalyai:

Nappali ellatasért fizetendd téritési dija a FIX-PONT Onkormanyzati Feladatellato Tarsulds
tertiletén O Ft, minden ellatott szocialis étkezést vesz igénybe.
V.6. Az ellatottak és a szolgaltatast végzok kapcsolattartasanak modja

A gondozdnd az ellatottal személyesen tartja a kapcsolatot, illetve sziikség esetén (pl. betegség
esetén) felkeresi otthondban, koérhdzi kezelése ideje alatt meglatogatja. Segitségnyujtas

keretében lehetség van telefonon, faxon esetleg internet hasznéalataval. Az ellatott az ellatassal
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kapcsolatos problémaival, a polgdrmesteri hivatal ligyintézdjéhez kozvetleniil is fordulhat, aki

tovabbitja az igényt az id6sek klubja szakdolgozdinak.

V.7. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

A nappali ellatas szolgaltatasait, az igénybevétel lehetOségeit és feltételeit az ellatasi teriileten
¢lok, valamint mas érintettek — foként csaladtagok — szamara elérheté modon ¢és helyen kell

nyilvanossagra hozni:

Szorolapok terjesztésével

— Helyi Hirmond¢ tjsag (két havonta)

- ,,Sz4jrol szajra”

— Ellatasi teriilet onkormanyzatainak honlapjan valé tajékozodas biztositasaval

— Azellatasban részt vevd személyekkel és szervezetekkel folyamatos kapcsolattartés
— A gondozond feladatkorébe tartozik azon faluban él6 iddsek felkutatisa, akiknek
sziiksége lehet a nappali ellatdsra, de nem ismerik ezt az ellatdsi format. Ezt
kovetden tdjékoztatast nyujtanak az ellatasrol, az ellatds igénybevételét kovetd
lehetdségekrol, sziikség szerint beinvitaljak az idds embert az intézménybe, hogy
sajat tapasztalatot szerezzen a nappali ellatdsr6l. Amennyiben a szolgaltatas
megnyerte az idés ember tetszését, abban az esetben a gondozond segitséget nyujt a
kérelem és mellékletei elkészitésében, melyet az intézményvezetd részére azonnali

hatallyal atad iktatdsra és engedélyeztetésre.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

A személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmeényi ellatast igénybe vevo ellatottnak joga
van szocialis helyzetére, egészségi €s mentalis allapotara tekintettel a szocialis intézmény altal
biztositott teljes korii ellatasra, valamint egyéni sziikséglete, specidlis helyzete vagy allapota
alapjan az egyéni ellatds, szolgaltatds igénybevételére. Az ellatottak jogait az 1993. évi IIL

torvény 94/E. § szabalyozza, mely szerint a szolgaltatast igénybe vevonek joga van arra, hogy

— A szocidlis helyzetét, egészségi ¢és mentalis allapotat figyelembe vevd ellatasi
formaban részesiiljon
— A szolgaltatds nyQjtdsa sordan az egyenlé bandsmod kovetelményei betarthatok

legyenek.
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— Személyével kapcsolatos informéciokrol csak a torvényben meghatarozott
személyek, intézmények kapjanak tajékoztatast.

— Az intézmény mitkddésével kapcsolatos informacidkat megismerje.

— Emberi méltosdgat megdrizve, nemre, fajra, valldsi hovatartozésra, szexudlis

hovatartozasra tekintet nélkiil kérjen és kapjon segitséget.

Az igénybe vevOk panaszukkal az intézményvezetohoz fordulhatnak, aki koteles az
eldterjesztett panaszt 15 napon beliil kivizsgalni €s a panasztevot a panasz kivizsgalasanak

eredményérdl irasban értesiteni.

A panaszt tevd panaszaval az intézmény fenntartdjdhoz (FIX-PONT Onkormanyzati
Feladatellatd Tarsulds) fordulhat, ha a panasz kivizsgdldsidra jogosult, hatdriddben nem

intézkedik, vagy a tett intézkedéssel nem ért egyet.

Azigénybe vevd, illetleg az azt végzd személyek személyiségi jogainak védelme a hatalyos
jogszabalyok (igy kiilondsen a Polgari Torvénykonyv, ill. az adatvédelmi tdrvény)

rendelkezései alapjan torténik.

VI.1. Ellatott jogai

Az ellatottnak joga van az elltott jogi képviseld szolgaltatasait igénybe venni, aki az 1993. évi

II. térvény 94/K § (1) bekezdése alapjan segitséget nytjt az ellatotti jogok gyakorldsaban.

— Megismerni az intézmény miikodési rendjét, a téritési dij fizetési feltételeit.
— Intézkedés kezdeményezése jogsértd gyakorlat megsziintetésére.

— Eszrevétel megtétele a gondozasi munkara vonatkozoan.
Ellatott jogi képviselo feladata:

— Megkeresésre, ill. sajat kezdeményezésre tdjékoztatd nyljtasa.
— Segiti az ellatottat az ellatast érintd kérdések megoldasaban.
— Konfliktusok megoldasanak segitése ellatott és szolgaltatd kozott.

— Panaszok megfogalmazasanak segitése.
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Ellatott jogi képviseld: Bukovics Szilvia
E-mail: szilvia.bukovics@ijsz.gov.hu

Tel.: 06 20 489-9585

VI1.2. A személyes gondoskodast végzo személy jogai

A szocidlis dgazatban dolgozo szocialis segité kozfeladatot ellatd személynek mindsiil. Joga
van a munkavégzéshez, kapcsol6do megbecsiiléshez, emberi méltosaganak tiszteletbe tartasara,

személyiségi jogainak védelmére.

VI.3. Az intézményre vonatkozo szakmai informaciok, a személyes
gondoskodast végzo személyek 1étszama és szakképzettsége

Az Idosek Klubja szocidlis alapszolgaltatasokat nyujtd intézmény. Az Iddsek Klubjanak
miikddését a FIX-PONT Onkormaényzati Feladatellato Tarsulas latja el.

A szakmai feladatot ellaté munkatarsak az 1/2000.(1.07.) SZCSM rendelet 3. sz. mellékletében

meghatarozott szakiranyt végzettséggel rendelkeznek.

A szakmai létszamot a FIX-PONT Onkormanyzati Feladatellaté Tarsulds Szervezeti és
Miikodési szabdlyzata tartalmazza. E szerint az intézmény 2,5 fovel mikodik. 1 {6 vezeto, 1,5
f6 gondozond, akik koziil mindenki szakiranya képesitéssel rendelkezik. (1,5 f6 szocialis
gondozo ¢és apold, 1 {6 szocidlpedagdgus.) A gondozondk a torvényes munkarendben

dolgoznak, kozalkalmazottként.

Megbizas alapjan a kozségi haziorvos sziikség szerint rendelést tart.

Kemeneshdgyész, 2025.01.01.

fenntarto intézményveze
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MELLEKLETEK

1. szamu melléklet: A Tarsulas szervezeti felépitése

INTEZMENYVEZETO, elnok

Szocialis alapszolgaltatasok

1. Hazi segitségnyujtas

vezetd gondozd 116

gondozd 46 16

nyugdijas: 216

helyettes: 316
2. étkeztetés

intézményvezetd 116

konyhai dolgozdk 3 16

3. nappali ellatas

vezetd gondozd 1 16

gondozo 1,5 6

4. falugondnoki szolgalat

falugondnok 0 o6



2.szamu melléklet: Ellatas igénylésével, biztositasaval kapcsolatos nyomtatvanyok a

9/1999.(X1.24.) SzCsM rendelet alapjan:

Kérelem a személyes gondoskodést nyujto szocidlis ellatas igénybevételéhez
Megallapodas
Egészségi allapotra vonatkozo igazolas

Adatvédelmi nyilatkozat

YV V. V V V

Ertesités személyes gondoskoddst nyajtdo  szocialis  alapszolgaltatas

biztositasarol
Szakmai munka nyomtatvanyai
» Nappali ellatasban részesiilok latogatasi és eseménynaplo

> Havi Osszesitésben az éves 0sszesitd vezetése

> Etkeztetésre vonatkozo igénybevételi naplo



3. szamu melléklet

FIX-PONT Onkormanyzati

Feladatellato Tarsulas Gazdasagi Szervezete és KERELEM
Szocialis-, Csaladsegit6-, Gyermekjoléti Szolgaltato IKtAtOSZAM: ... eveeeeeeeeeennnnn,
Intézménye személyes gondoskodast nyujto
8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8. szocialis ellatas
Tel/Fax: 89/346-066. igénybevételéhez Datum:.......cooooeiiiiin..
E-mail: fixpontof@gmail.com
NAPPALI ELLATAS
IDOSEK KLUBJA
Az ellatast igény bevevé adatai:
Név:
Leanykori neve: Anyja neve:
Sziiletési helye: Sziiletési ido:
év hé nap
Lakohely:
Tartozkodasi hely

Az ellatast igénybe vevovel egyhaztartasban él6 nagykort személyek szama:

Legkozelebbi hozzatartozdjanak adatai:

Név:

Lakohely:

Milyen tipusu ellatas igénybevételét kéri:
Nappali ellatas — idosek klubja

A személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatds igénybevételére vonatkozo adatok:

A kérelmezett nappali ellatdsra vonatkozo igénye - Iddsek klubja esetén:
Az ellatas igénybevételének kezd6 idopontja: ............... €V i, ho ........ nap.

Az ellatas igénybevételének befejezo idopontja: (hatarozott idotartamu ellatas esetén)

............... €V .evvvveeeeee..  hO Lo nap.
Az ellatas idotartama:  hatarozatlan hatarozott
Etkeztetést igényel-e: 0 igen, az étkeztetés tipusa: 0 normal o diétas
O nem
Az ellatast kérelmez6 cselekvoképes:
igen nem

Datum:

Az ellatast igénybe vevo (torvényes képviseld) alairasa:




FIXN-PONT Onkormdnyzati Feladateldato Tarsulds Gazdasdgr

Szervezete és Szocldlis~ (salddsegits ~ Szolgdltato Intézmenye
8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8.
Tel/Fax.: 89/346-066
E-mail: fixpontof@gmail.com

MEGALLAPODAS

szocialis alapellatds — nappali ellatas — biztositasara
Amely létrejott egyrészrol a FIX-PONT Onkormdanyzati Feladatellato Tarsulas (képviseli
..................................................... intézményvezetd), mint szocialis szolgaltatast

nyujto, masrészrol

SZOLGALTATAST IGENYBE VEVO

Név: - .
Sziiletési név: — — —

Anyja neve:

Sziiletési hely, 1d6: -
Lakcim: -—- - -

szam alatti lakos, torvényes képviseld/tartasra kotelezett:

Név:
Sziiletési név: _— — —

Anyja neve:
Sziiletési hely, 1d6: -

Lakcim: ——- — —

mint szocialis szolgaltatast igénybe vevo kozott a mai napon az aldbbiak szerint:

1. A szolgaltato az igénybe vevét a jelen szerzédésben értesiti arrol, hogy részére az 1993.
évi I11. 57 § (1) ¢, és j pontja szerinti szocialis alapellatast biztositja.

Az ellatas igénybevételének kezdo idépontja: ............... €V i, ho ....... nap.
Az ellatas igénybevételének befejez6 idépontja: (hatarozott idétartamu ellatas esetén)

............... €V.oovveveeeenn.. ho L naD.

Az ellatas idotartama: hatarozatlan idotartam - hatarozott idGtartam




2. A szolgaltato az 1. pontban meghatarozott szolgaltatasi jogcimen az alabbi
tevékenységet biztositja

Idések nappali ellatasa az alabbi szolgalgatasi elemekkel:
— gondozas
— készségfejlesztés
— tanacsadas
— feliigyelet
— haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas
— esetkezelés
— ¢étkeztetés
— kozosségi fejlesztés

3.Téritési dija
A nappali ellatdsért a szolgéltatd személyi téritési dijat nem 4allapit meg. A szolgéltatas
Onkoltsége: Ft/nap

4.Adatvaltozasok bejelentése, az igénybe vevo jogai és kotelezettségei
Az igénybe vevo koteles a szolgaltatasra vonatkozé jogosultsagi feltételekben és a jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasokrol 15 napon beliil az intézményvezet6t értesitent,
— Az ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €¢s mentalis allapotara tekintettel
az intézmény altal biztositott teljes kort ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete vagy allapota alapjan egyéni szolgaltatas igénybevételére.
— Az ellatast igénybe vevd jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és feltételek
mellett lehet vizsgalni.
— Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény milkddésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.
— Az ellatottat megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.
— A szolgaltatas sziineteltetését az ellatott 3 honapra kérheti, azt kovetden ellatasa
megszinik.

5.Megallapodas megsziinése és megsziintetése

Jelen megallapodas alapjan az ellatds megsziinik:
- hatarozott idejii megallapodas esetén a megjelolt idotartam lejartaval
- a szolgaltato jogutod nélkiili megsziinésével
- a szolgaltatast igénybe vevd halalaval
- az igénybe vevl lakcime az adott telepiilésen megsziinik,
- ha barmely fél részér6l a megallapodas felmondéasa torténik, és azt
irasban megerositik.



A megallapodas megsziinik, ha a jogosult a szolgaltatast mar nem kivanja igénybe venni és ezt
az igénybevétel megsziinését megeldz6 3 munkanapon beliil irdsban bejelentette. A bejelentést
a FIX-PONT Onkormanyzati Feladatellato Tarsulasnal kell benyjtani.

6.A megallapodas modositasa
A megaéllapodas modositasat barmelyik fél kezdeményezheti. A modositdas kozos
megegyezéssel torténik.

7.Személyes adatok kezelése
A szolgéltatd az igénybe vevd adatait az 1993. évi III. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 1992. évi LXIII. (Személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki
adatok nyilvanossagarol sz610) torvény eldirasainak megfelelden titkosan kezeli.

8.Panasztétel lehetdsége, kivizsgalasi modja
Igénybe vevé a szolgaltatassal, kapcsolatos panaszaval FIX-PONT Onkormanyzati
Feladatellatd Térsuldshoz fordulhat. A panasz kivizsgdldsianak eredményérdl az
intézményvezetd az igénybe vevot irdsban tajékoztatja.
Jogosult igénybe veheti az ellatott jogi képviseld segitségét is. Az ellatott jogi képviseld
vonatkozasaban a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény
94/K §-a az irdnyado.

9.Megjegyzés
Jelen megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a Ptk., tovabba szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szolo és azokhoz kapesolodod jogszabalyok rendelkezései az iranyadok.
Jelen megallapodas aléirasaval:
— Azellatott vallalja, hogy ellatasa érdekében egyiittmiikodik a haziorvossal, a szolgéltatod
képviseldjével,
— Az ellatott hozzajarul ahhoz, hogy a 226/2006 (X1.20.) Korm. rendelet szabalyozasa
altal igénybe vevdi nyilvantartasba adatai felvitelre kertiljenek a kotelezd adatszolgaltatas
teljesitése érdekében,
— Az ellatott hozzajarul ahhoz, hogy személyiségi jogainak tiszteletben tartasa mellett a
szolgaltatd intézmény ellatasa érdekében a sziikséges mértékben kapcsolatot tartson fenn a
hozzatartozokkal, szakemberekkel,
— Az ellatott elismeri, hogy a szolgéltatassal kapcsolatban teljes korli tajékoztatdsban
részesilt,
— Az ellatott elismeri, hogy jelen megallapodds megkotésének napjdn a korabban e
targyban kotottmegallapodasok, azok valamennyi modositasa ugyanezen napon hatalyukat
veszitik, jelen megallapodas az idékdzben bekdvetkezett valtozadsok miatt kotettett, és igy
az ellatas folyamatossagat fenntartjak,
— elismeri, hogy a megallapodas egy példanyat atvette, a sziikséges szabalyzatokat
megismerte, teljes kori tajékoztatast megkapta.

Ezen megallapodast, mint akaratunkkal mindenben megegyez6t helyben hagyodlag alairtuk.



Alédirdsommal igazolom, hogy a megallapodas 1 példanyat atvettem.

szolgaltatd

igénybe vevo/torvényes képviseld



EGESZSEGI ALLAPOTRA VONATKOZO IGAZOLAS

(a haziorvos, kezeldorvos, vagy korhazi kezelés esetén a korhazi osztalyos orvos tolti ki)

1.Hazi segitségnyjtas, jelzérendszeres segitségnyiijtas, timogaté szolgaltatas igénybevétele esetén

1.1. kronikus betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.2. fert6zo betegségek (kérjiik, sorolja fel):

1.3. fogyatékossag (tipusa és mértéke):

1.4.egyéb megjegyzések, pl: specialis diéta sziikségessége:

2.jelzorendszeres hazi segitségnytjtas igénybevételére igazolom, hogy egészségi allapota alapjan:

indokolt £—h indokolt =

3.Atmeneti elhelyezés (éjjeli menedékhely kivételével), apolast — gondozast nyiijté, rehabilitaciés
intézmények, lakéotthon esetén

3.1. esettorténet (eldzmények az egészségi allapotra vonatkozoan):

3.2. teljes diagnozis (részletes felsorolassal, BNO koddal):

3.3. prognozis (varhaté allapotvaltozas):

3.4. épolési — gondozasi igények:

3.5. specialis diéta:

3.6. szenvedélybetegség:

3.7. pszichiatriai megbetegedés:

3.8. fogyatékossag (tipusa, mértéke)

3.9. demencia:

3.10.gyogyszerszedés gyakorisaga, varhatd iddtartama (végleges, idoleges stb..), valamint az
igénybevétel idopontjaban szedett gyogyszerek:

4. A hazi orvos (kezeldorvos) egyéb megjegyzései:

Datum: Orvos alairasa:

(sziikség esetén kiilon melléklet csatolando az igazoldashoz)




Adatvédelmi nyilatkozat

Nyilatkozat

Alulirott, kijelentem, hogy az

informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény
altal biztositott adatkezeléshez torténd hozzajarulasi jogomrdl, valamint a szolgaltatas

igénybevételével jard adat-nyilvantartdsi kotelezettségrol tajékoztatdsban részesiiltem.

Hozzajarulok, nem jarulok hozza!, hogy a FIX-PONT Onkormanyzati Feladatellato
Tarsulas Gazdasagi Szervezete és Szocialis, - Csaladsegité-, Gyermekjoléti Szolgaltato
Intézménye 8513 Mihdlyhdza, Petéfi u. 8. a személyes adataimrol nyilvantartast vezessen,
azokat 226/2006. (XI. 20.) Korm. rendeletben szabdlyozott orszagos igénybe vevoi
nyilvantartasban rogzitse, valamint hivatalos megkeresés esetén azokrdl adatot szolgéltasson,
az egyiittmiikodés sordn tudomadsara jutott kiilonleges adataimat a mindenkori hatdlyos

jogszabalyokban eldirtak szerint kezelje.

ellatott/torvényes képvisel




FIN-PONT Onkormdnyzati Feladatelato Tarsulids Gazdasdgi Szervezete és Szocidlis~ Csalddseqits ~ Szolgdltatd Intézménye
8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8.
Tel./Fax.: 89/346-066
E-mail: fixpontof@gmail.com

Nappali ellatasban részesiilok latogatdsi és eseménynaploja

[a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikédesiik feltételeirol szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet 79.
§ (1) bekezdéséhez]

Ellatott neve*:

Datum: ........ év .....ho

1] 2]3]4a]s5]e6e] 71 8]9oJwofmmfrz]3]alis]1el17]18]19]20]21 [22[23[24]25]26]27]28]29]30]31

Szolgaltatasi elemek: **

Tanacsadas

- rrrr+rr -+ e T

Készségfejlesztés
-+ rrr e

Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas

- rr e T

Etkeztetés
- rrrrrcrrre e

Esetkezelés

-+ rr+rrrrreerrrr PP
Feliigyelet

- rr e T

Gondozas
- rrrrrcrre e

Pedagdgiai segitségnyujtas
-+ rrr e

Gydgypedagdgiai segitségnytjtas

-+ rrr e
Kozosségi fejlesztés

-+t r rrr+r+r ¢+ & r +r &+ ¢+ &+ @& @+ @ [ [ @ [ [ [ [ [ T |

Intézményen beliili foglalkoztatidsban részesiil-e***: (Igen/Nem) | megallapodas/munkaszerz6dés id6tartama: ....... -tol ....... -ig

* Pszichiatriai és szenvedélybetegek nappali intézményeiben az ellatott személyi azonositd kodjanak feltiintetése is elegendd, mely az
igénybejelentési dokumentacio alapjan azonositja az ellatottat.

** Jelolje X-szel az adott napot, melyen a szolgaltatasi elemet az ellatott igénybe vette.

***A megfelel6t kérjiik alahtzni.




FIN-PONT Onkormdnyzati Feladatelato Tarsulids Gazdasdgi Szervezete és Szocidlis~ Csalddseqits ~ Szolgdltatd Intézménye

8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8.
Tel./Fax.: 89/346-066
E-mail: fixpontof@gmail.com

Havi 6sszesito lap

Datum:........ év.....hé 1 [ 2345|6789 ]10]11[12]13|14]15]16|17]18]19]20|21|22|23

24

25

26

27

28

29

30

31

Ellatottakszamaadottnapon
dsszesen:

Ellatottakszamaadotthénapband
sszesen*:

* Pszichiatriai és szenvedélybetegek ellatasa esetében az ellatottak szama az Szt. 94/C. §-a szerinti megallapodassal rendelkezdk szama.




FIN-PONT Onkormdnyzati Feladatelato Tarsulids Gazdasdgi Szervezete és Szocidlis~ Csalddseqits ~ Szolgdltatd Intézménye

8513 Mihalyhaza, Pet6fi u. 8.
Tel./Fax.: 89/346-066
E-mail: fixpontof@gmail.com

Eves Osszesito

. év
honapok

Ellatottak
szZama
osszesen

Tanacsadas

Készségfejlesztés

haztartasi vagy
haztartast potlo
segitségnyujtas

Etkeztetés

Esetkezelés

Feliigyelet

Gondozas

Kozosségi
fejlesztés

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Ma3jus

Junius

Julius

Augusztus

Szeptember

Oktober

November

December

Osszesen




Nappali ellatas (Idosek Klubja) hazi rendje
HAZIREND

Az intézmény belsé életének rendjét a hazirend szabalyozza

I. A hazirend célja, hatalya

1. A hazirend célja, hogy meghatdrozza a Nappali Intézmény belsé rendjét és
tajékoztasson az alapvetd szabalyokrdl. E szabalyok ismerete és elfogadasa
feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy nyugodt, otthonos légkdrben élhessiink ¢&s
dolgozhassunk.

A Hazirend mindannyiunk szdmara egyforman irdnymutatd, megkdveteli a kozosségi
1ét altalanos szabalyainak megtartasat, az intézményi vagyon védelmét, a tagok és a
személyzet egymas iranti kdlesonds megbecsiilését. A dolgozok szakmai munkajukat
ennek szellemében kotelesek végezni.

2. A Hazirend hatélya kiterjed a Intézmény ellatasat igénybe vevokre, az intézmény
alkalmazottjaira, az ott tartozkod6 valamennyi idegen személyre.

I1. Az ellatas igénybevétele

Miikodési teriilet: Egyhazaskeszd, Varkeszo kozség teriiletén lakok szdmara nyujtja
az arra jogosult természetes személyek részére a nappali ellatast.

Az igénybevétel folyamata:

- Kérelem beérkezik szoban vagy irdsban

- nyilvantartasba vétel ( Szt. 20§ (1) —(5) szerint a kérelem beérkezésének napjan
kérelmezd irdsos nyilatkozata mas alapszolgaltatas igénybevételérdl

- jovedelemnyilatkozat (9/1999. SzCsM rend. 1. sz. melléklet II.

jovedelemnyilatkozati rész a Szt. 119/C § (1) a) alapjan)

- megallapodas : ( Szt.94//C § (1)),

- egyéni gondozasi terv (4polési terv) ( 1/2000 SzCsM rend.7§), latogatasi és
eseménynaplo ( 1/2000. SzCsM rend. 10.sz. melléklet)

1. Az intézményi jogviszony keletkezését az intézményvezetd intézkedése

alapozza meg.

2. Az intézményben nyujtott ellatds igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld,
illetve torvényes képviseldje kérésére, inditvanyara torténik. A kérelmet az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje a 9/1999.(XI. 24.) SZCSM rendelet 1.

szamu melléklete szerinti formanyomtatvanyon nyujtja be az intézmény vezetdjének.
A kérelem el6terjesztésekor mellékelni kell a fenti korméanyrendelet mellékletében
meghatarozott orvosi igazolast €s jovedelemnyilatkozatot.

3. Amennyiben az ellatast igényld cselekvoképtelen, a kérelmet, az inditvanyt
torvényes képviseldje terjeszti eld. A korlatozottan cselekvOképes személy a
kérelmét, inditvanyat torvényes képviseldjének beleegyezésével terjesztheti eld.

4. A Nappali Intézménybe az a személy vehetd fel, aki 62. életévét betdltotte, és
egészségi allapota vagy 1dés kora miatt szocidlis és mentalis tamogatésra szorul,
onmaga ellatasara részben képes. Az intézmény szamukra biztosit lehetdséget a
napkozbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szlikségleteik kielégitésére.

5. Az intézmény vezetdje az ellatas igénybevételének megkezdésekor az ellatast
igényldvel, illetdleg torvényes képviseldjével ,Megallapodas”t kot. A
,Megallapodas” tartalmazza:

o0 az intézményi ellatas id6tartamat,

o az ellatas kezdetének iddpontjat,



o0 az intézmény altal nytjtott szolgaltatasok tartalmat (forméajat, modjat, korét)

0 a panaszjogok gyakorladsanak modjat,

0 az intézményi jogviszony megszinésének eseteit.

o Az intézmény vezetdje az ellatds igénybevételét kdvetd egy honapon beliil
gondoskodik az egyénre szabott gondozasi terv elkészitésérol.

o Ha az intézmény a ,,Megallapodasban™ vallalt kotelezettségét nem teljesiti, az
ellatast igénybe vevo panasszal fordulhat az intézmény vezetdjéhez vagy az
ellatottjogi képvisel6hoz,

0 A személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

o Az igénybe vevo természetes személyazonosito adatait,

o Intézményi jogviszony megsziinésének maodjait,

o Jogorvoslati lehetdséget.

III. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A Nappali Intézménybe vald felvételkor az intézmény vezetdje vagy a klubvezetd
az ellatott €s hozzatartozdja szamara tajékoztatast nya;t:

o0 a biztositott ellatas tartalmarol és feltételeirol;

o a Nappali Intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;

0 a panaszjogok gyakorlasanak médjarol;

0 az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl;

o a Nappali Intézmény Hézirendjérol.

2. Az ellatott és hozzatartozdja a felvételkor koteles:

o nyilatkozni az 1. pontban meghatarozott tajékoztatasban foglaltak tudomasul
vételérol, tiszteletben tartasarol;

o adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartasokhoz;

o nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és az
ellatott, tovabba a kozeli hozzatartozdja személyi azonositd adataiban beallott
valtozésokat haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével vagy a klubvezetdvel.
IV. Adatkezelés, adatvédelem

1. Az ellatottakrdl az intézmény nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza:

o az ellatottak alapvetd természetes személyazonosito adatait,

o az ellatottak allampolgarsagat,

o az kérelmezd lakhelyét, ill. tartdzkodasi helyét, telefonszamat, értesitési cimét,

o az intézményi ellatasra valo jogosultsag feltételeire és az azokban bekovetkezett
valtozasokra vonatkozo adatokat,

o az intézményi ellatas igénybevételének és megsziinésének

id6pontjat,

o a kérelmezd cselekviképességre vonatkozo adatait,

o a kérelmez6 megnevezett hozzatartozoja adatait,

o a kérelem megkiildésének idépontjat,

o soron kiviili ellatasra vonatkozé igényt,

2. Fenti nyilvantartdsokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapito szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgaltathato.

3. Az ellatott a személyére vonatkoz6 adatok tekintetében a betekintési, a helyesbitési
vagy torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges
adatainak kozlését az intézmény vezetdjétdl vagy a klubvezet6tol.

4. Az intézmény a nyilvantartasaban kezelt adatokat személyes azonositd adatok
nélkil statisztikai célra felhasznéalhatja, illetve azokbdl statisztikai célra adatot
szolgaltathat.

5. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben a személyes
adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok nyilvanossagérol szolo 1992. évi LXIII.



torvény, valamint az egészségligyi adatkezelésre vonatkozé torvény rendelkezései az
iranyadok.

V. Az ellatottak jogai

1. Az ellatast igénybe vevOnek joga van a szocialis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel a Nappali Intézmény altal biztositott ellatasra, valamint az
egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni

ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

2. A szolgaltatdsok biztositasa soran tilos a hatranyos megkiilonbdztetés barmilyen
okbol, igy kiilondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozasa,
politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvOképességének hidnya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt.

3. Az ellatéast igénybe vevo jovedelmi helyzetét csak a torvényben, illetve a torvény
felhatalmazasa alapjan késziilt kormanyrendeletben meghatarozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgalni.

4. Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mitkkodésével, gazdalkodasaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az
intézmény vezetdje évente tajékoztatot készit az intézmény gazdalkodésarol, és azt
az intézményben jol lathato helyen kifliggeszti, illetve sziikség esetén szoban ad
tajékoztatast az ellatast igénybe vevo részére. A tajékoztatd tartalmazza:

o0 az intézmény muiikddési koltségének Gsszesitését,

0 az intézményi téritési dij havi 6sszegét,

o0 az egy ellatottra jutd havi 6nkdltség 0sszegét.

5. Az intézmény a szolgaltatast oly mddon végzi, hogy figyelemmel van az ellatast
igénybe vevoket megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan ¢és teljes kori
tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel

o az ¢lethez, emberi méltosaghoz,

0 a testi épséghez,

o a testi-lelki egészséghez valo jogra

6. Az Intézmény nem korldtozza az ellatottat személyes tulajdonat képezd targyai
hasznalatdban, kivéve a Hazirendben meghatarozott azon targyak korét, amelyek
veszélyt jelenthetnek az intézményben tartdzkodok testi épségére. A veszélyeztetd
targyak korét, az ezekkel kapcsolatos eljarast jelen Hazirend tartalmazza.

7. Az ellatottnak joga van az intézményen beliili és az intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajat €s tarsai nyugalmara, biztonsagara.

8. Amennyiben az ellatasat igénybe vevd egészségi dallapotdnal vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes ligyei vitelére, az intézményvezeto €s
a klubvezet6 segitséget nyujt neki ebben.

VI. Az ellatottjogi képviselo

1. Az ellatottjogi képviseld a Nappali Intézményben ellatast igénylo, illetve az ellatott
részére segitséget nyujt jogai gyakorlasaban.

2. Miikodése soran tekintettel van a személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolod
rendelkezésekre.

3. Az ellatottjogi képviseld megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre esetenként
tajékoztatast nyujt az ellatottakat érinté legfontosabb alapjogok tekintetében, a
Nappali Intézmény kotelezettségeirdl €s az ellatottakat érintd jogokrol.

4. Segiti az ellatottat, torvényes képviseldjét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémak megoldéasaban.

5. Sziikség esetén segitséget nyujt az intézmény ¢€s az ellatott kozott kialakult
konfliktus megoldasaban.



6. Az ellatottjogi képviseld segit az ellatottnak, torvényes képviseldjének panasza
megfogalmazasaban, sziikség esetén kezdeményezi annak kivizsgalasat az intézmény
vezetdjénél.

7. Az ellatottjogi képviseld — az intézményi jogviszony keletkezése és megsziinése
kivételével — sziikség esetén eljar az ellatdssal kapcsolatosan az intézmény
vezetdjénél, fenntartdjanal, illetve az arra illetékes hatésagnal. Ennek soran — irasbeli
meghatalmazas alapjan — képviseli az ellatottat, térvényes képviseldjét.

8. Sziikség esetén intézkedést kezdeményez a fenntartonal a jogszabalysértd
gyakorlat megsziintetésére.

9. Sziikség esetén észrevételt tesz a Nappali Intézményben folytatott gondozasi
munkara vonatkozoan az intézmény vezetdjénél.

10. Az ellatottjogi képviseld, amennyiben az ellatottak meghatdrozott korét érintd
jogsértés fennallasat észleli, intézkedés megtételét kezdeményezi az illetékes
hatésagok felé.

11. Az ellatottjogi képviseld koteles az ellatottakra vonatkozo és tudomasara jutott
orvosi titkot megtartani, és az ellatast igénylo, illetve igénybe vevo személyes adatait
a vonatkozo jogszabalyok szerint kezelni.

12. A ellatottjogi képviselo:

o Neve: Bukovics Szilvia

o Telefon: 06204899585

VII. Az egyiittélés szabalyai

1. Az intézmény ellatottjainak, valamint alkalmazottainak egymashoz val6 viszonya
a személyiség tiszteletére ¢épiil, mely alapjan elvards a kolcsonds tapintat,
udvariassag, megértés €s tolerancia.

2. Az intézmény ellatottjainak alkotményos jogait az intézmény alkalmazottai és az
ellatottak egymas kozott is kotelesek tiszteletben tartani.

3. Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni elvaras, hogy az ellatast az
intézményi jogviszony fennallasanak teljes idétartama alatt az éltalanos jogi- €s
szokasnormak betartdsa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv értékrend
figyelembevételével, lehetdség szerint tdrsai nyugalmanak megzavarasa nélkiil vegye
igénybe.

4. Az ellatottak az intézmény k6z0s helyiségeit szabadon hasznalhatjak.

5. Jelen Héazirend betartdsa mindazon személyek szdmara kotelezd, akikre a Hazirend
hatalya kiterjed.

6. A Hazirend sulyos megsértésérdl abban az esetben van szo, ha az ellatott tarsai
nyugalmat, pihenését magatartasdval tartdsan zavarja, klubtarsaival, illetleg az
intézmény alkalmazottaival szemben durva, agressziv viselkedést mutat.

7. Az intézményben az ellatottak csak az erre kijelolt helyen dohdnyozhatnak. Kérjiik,
vegyék figyelembe nem dohanyzotarsaik igényeit! Tlzvédelmi és biztonsagi
szabalyok miatt a szobdkban fokozottan tilos a dohanyzas!

8. Az intézmény alkalmazottai is kizarolag a dohanyzésra kijeldlt helyen
dohanyozhatnak!

9. Az ellatottak szabadon kifejthetik véleménytiket, felvethetik javaslataikat az
intézmény életével, eseményeivel, terveivel kapcsolatban. Az intézményvezetd vagy
a klubvezet6 az ellatottak részére negyedévente tajékoztatast ad az intézmény
életérdl, az aktudlis eseményekrol és a kovetkezd negyedév terveirdl.

10.Az ellatottak panaszaik orvosldsa érdekében ,,az ellatottak érdekvédelme” cimii
részben leirtak szerint jarhatnak

VIII. Az Idések Klubjaba behozhaté személyes hasznalati

targyak kore



1. Az Id6ések Klubjaba korlatozas nélkiil behozhato személyes hasznalati targyak:

o Személyes ruhazat és labbeli. A sziikségesnél 1ényegesen nagyobb mennyiségii
ruhanemii behozatalara megfeleld tarolas hidnyaban nincs lehetdség.

o Tisztalkodo szerek.

o Személyes hasznalatra szant kisebb eszk6zok ( pl. evéeszkoz, pohar, talca).

o Személyi hasznalati targyak (ora, villanyborotva, hajszarito, fényképezdgép).

o Cserepes viragok.

2. Az intézménybe szilikség szerint behozhato:

o Rokkant-kocsi, tolokocsi, jarokeret, és egyéb gydgyaszati segédeszkdz, vagy
gondozast segitd eszkoz.

3. Az intézménybe a klubvezetdvel egyeztetve behozhato:

o motorkerékpar, kerékpar, nyugagy, kerti szerszam egy¢b ...

4. Nem hozhatok be az intézménybe olyan targyak, amelyek veszélyt jelenthetnek az
ellatottak testi épségére.

5. Amennyiben valaki tudomast szerez arr6l, hogy valamely ellatott az intézményben
veszélyeztetd targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni a klubvezetdnek.

6. Az intézményében értékek meglrzésére nincs lehetdség. A személyes
hasznalatban 1év6 targyakért tulajdonosuk felel!

7. Kériink minden ellatottat, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld
mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

IX. Az étkezések szama, rendje

1. Sziikség esetén térités ellenében napi egyszeri meleg étel igényelhetd.

2. Az ¢étkeztetés a lakossag sziikségleteinek megfeleléen van kialakitva, amely
torténhet:

- helyben fogyasztva (gondozasi kozpont ebédldjében),

- hétf6tél- péntekig 12°°-t61- 13%-ig,

- elvitel hétfotdl - péntekig a gondozasi kozpontbol 11%0-tol — 13%-ig,

- hétfotol — szombatig a gondozasi kozpontbdl lakasra szallitas, szocidlis gondozok
altal. Amennyiben az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, a haziorvos
javaslatara diétas étkeztetést biztositunk.

X. Az Idések Klubja nyitvatartasi rendje

1. Nappali ellatast nyujto intézmény nyilvantartasi rendje szerint.

2. A Nappali Intézmény munkanapokon miik6dd intézmény.

3. A Nappali Intézmény hétfétd] péntekig: 7.3 oratol 15.3° oraig.

XI. Az Iddsek Klubja altal nyujtott szolgaltatasok kore

1. Az Intézmény az ellatast igénybe vevok részére szocidlis-, egészségiigyi €s
mentalis allapotuknak megfeleld, napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt.

2. A helyi igényeknek megfeleld k6zosségi programokat szervez.

3. Az Intézmény rendelkezik a kozOsségi egyiittlétre, személyi tisztalkodasra, a
személyes ruhdzat tisztitasara, helyiségekkel.

4. Ennek megfelelden a Nappali Intézmény:

o LehetOséget biztosit ellatottjai szdmara a ruhdzat mosasara, vasalasara.

o Lehetdséget kinal az ellatottak tisztalkodésara, a flird6szobak hasznalatara. Ehhez
sziikség esetén a gondozond segitséget nyujt.

o Az ellatottak részére az intézmény altal nyujtott egészségligyi ellatas keretein beliil
esetenként egészségligyi felvilagositdé eldadasokat, tanacsadast €s folyamatos
mentalis gondozast végez.

o Az ellatottak részére szabadidds programokat, napi elfoglaltsagot, foglalkozasi
lehetdséget biztosit az intézmény. A szervezett foglalkozasokon vald részvétel
onkéntes.
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o Az intézmény sajtétermékeket, konyveket, Kkartya-és téarsasjatékokat,
tomegkommunikacios eszkozoket (radid, televizid) biztosit az ellatottak részére.

o A gondozasi tevékenység kereteiben a nappali ellatasban részesiilé személy egyéni
gondozasban részesiil, mely egyéni gondozasi terv alapjan folyik. A gondozasi tervet
— az ellatottak aktiv bevonasaval — az igénybevételt

kovetd egy honapon beliil késziti el az intézmény.

o Az ellatottak hivatalos ligyeinek intézéséhez az intézmény a sziikséges €s elvarhato
segitséget megadja.

XII. Az intézmény alapfeladatait meghalad6 program,

szolgaltatas kore

Igény esetén, elozetes felmérések alapjan olyan programok szervezhetok, amelyek
nem litkoznek az intézmény szervezeti és miikddési szabalyzataval és hazirendjével.
E szolgaltatasok ¢és programok onkoltségesek vagy adomanybdl finanszirozottak.

A klub csak és kizarolag olyan foglalkozasokat szervez, melyekbdl az intézménynek
bevétele nem keletkezik.

A klubtagok részére az intézmény dolgozo6i segitséget nyujtanak hivatalos
iigyintézésben és tandcsadasban, kapcsolataik dpolasaban.

Igény szerint téritésmentesen biztositunk pszicholdgust és jogaszt.

XIII. Az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyai

1. Az intézményi jogviszony megszlinik:

o0 az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

o az ellatott halalaval.

o0 a hazirend t6bbszori, sulyos megsértése esetén.

o a klubtag személyes kérésére.

2. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti az
ellatottat, illetve torvényes képviseldjét

3. Ha a megsziintetéssel az ellatott, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az
értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

XIV. Etikai kérdések, valamint az intézmény alkalmazottjaira

vonatkozo néhany szabaly

1. A Nappali Intézményben torténd ellatasért nem kérjiik kiilon juttatas fizetését.

2. Az intézmény alkalmazottja nem tanusithat olyan magatartast, amellyel az
intézmény jogos érdekeit bizonyithatéan sérti, j6 hirét veszélyezteti.

3. Az intézmény minden alkalmazottjanak titoktartasi kotelezettsége van. fgy az
Idések Klubja ellatottjairdl szerzett barmilyen informaciot illetéktelen személynek
nem adhat at.

4. Az intézmény minden alkalmazottja kiteles az ellatottakkal, azok hozzatartozoival
szemben udvarias, eldzékeny magatartast tandsitani.

5. Az alkalmazottaknak ellatottjaiktol, illetve hozzatartozoiktdl ajandékot, pénzt,
vagy barmi mas vagyoni elonyt kérnie €s/vagy elfogadnia nem szabad.

6. Az alkalmazottak a munkavégzés soran kotelesek oOvni és védelmezni az
intézményi vagyont.

7. Intézményiink eldgondozassal megbizott munkatarsai e tevékenységiik ellatasaval
Osszefliggésben az 1993. évi IIl. torvény (Szt.) értelmében kozfeladatot ellatd
személynek mindsiilnek. Az intézmény héazirendje a fenntartd szerv jovahagyasanak
id6pontjatol érvényes.



1. szamu fuggelék

VESZPREM VARMEGYEI
KORMANYHIVATAL

FIX-PONT ON!(OBMANVZATI
FELADATELLATO TARSULAS

JARASI
KORMANYHIVATAL

Rabs IDGSEK KLUBBJA

EGYHAZASKESZO

HAZIORVOS

CIVIL SZERVEZETEK,EGYHAZAK

FEMMTARTO
ONKORMANYZATOK

EGYHAZASKESZO
VARKESZG I

KEMENESSZENTPETER I
KEMENESHOGYESZ J

MIHALYHAZA I

MALOMSOK I
MARCALTO I



